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Ф.И.О., дата рождения, гражданство, документ удостоверяющий личность (серия, 
номер, кем и когда выдан, код подразделения (для граждан РФ), адрес регистрации 

(место жительства) полностью)

«       руб.        коп., 

Заявление 

перевести на моб./гор. телефон (билайн)/
номер лицевого счета интернет (билайн)/

вернуть наличными в офисе

вернуть на электронный кошелек «Qiwi». При платеже c электронного кошелька «Qiwi» возможен 
возврат только полной суммы платежа на этот же кошелек «Qiwi». 

вернуть на банковскую карту/расчетный счет (при возврате на банковскую карту/расчетный счет 
необходимо заполнить банковские реквизиты, указанные ниже).   

Банковские реквизиты (заполняются в случае безналичного возврата ошибочного платежа) 

Получатель (ФИО) 

Название банка 

БИК ИНН

Расчетный счет

Номер 
банковской 
карты
Платежные документы прилагаю. Достоверность, актуальность и точность представленной информации для целей возврата ошибочного платежа 
подтверждаю.Номер лицевого счета ШПД/телефона/фиксированной связи в платежном документе указан полностью. Проинформирован(а), что 
возврат (перенос) платежа возможен только при наличии денег на лицевом счете договора 
(абонентского номера), баланс которого был ошибочно пополнен. С частичным переносом/возвратом средств согласен(на). Об удержании комиссии, 
уплаченной Агенту за ошибочный перевод, уведомлен(а). Согласен на обработку персональных данных.

*Если пополнение осуществлялось с банковского счета (банковской карты), то в соответствии с Положением Банка России от 24.12.2004 N 266-П "Об 
эмиссии банковских карт и об операциях, совершаемых с использованием платежных карт" и письмом ЦБ РФ от 01.08.2011г. №112-Т возврат денег 
осуществляется на банковский счет (банковскую карту), с которого был произведен платеж. Заявление принимается от имени держателя карты.

Дата Подпись Фамилия И.О. 

«         » 20        г.

» г. мной ошибочно произведен платеж в размере 20

на номер мобильного телефона /лицевого 
счета интернета /городского телефона    

Ошибочный номер / лицевой счет

Корректный номер / лицевой счет

Прошу вышеуказанную сумму:

Контактный номер телефона (обязательно)

если применимо
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